
 SILKE 
	 TEAM SI 



Du arbeitest im „Team SI“? Was kann 
man sich darunter vorstellen?
SI steht für „Service Intern“. 
Wir Mädels in diesem Bereich küm-
mern uns um sämtliche Verwaltungs-
angelegenheiten. Wir sind erster 
Ansprechpartner für unsere Kunden, 
wenn sie telefonisch Kontakt mit 
der PfK aufnehmen, unterstützen 
unsere Projektmitarbeiter, kümmern 
uns um die Angebots- und 
Rechnungserstellung und sind zustän-
dig für sämtliche interne Angelegen-
heiten der Firma.



Wie lässt sich dein Leben als Mama 
mit der Arbeit bei der PfK 
vereinbaren?
Ich bin sehr dankbar, dass die Pfk sehr 
flexibel und offen ist, was das Thema 
angeht. 
Manchmal ist es ein wahrer Spagat 
zwischen Arbeit und den Kindern.
Aber ich weiß, wenn es zu Hause mal 
brennt, dann hab ich bei der PfK 
immer jemanden mit einem offenen 
Ohr und Verständnis.



		  „Manchmal ist es ein wahrer Spagat 

		  zwischen Arbeit und Familienleben.“



Warum gehst du morgens zur Arbeit?
Weil ich jeden Mittag ein warmes, abwechs-
lungsreiches Essen bekomme :)

Spaß beiseite (wobei das Essen hier sehr zu 
empfehlen ist! Oksana, unsere Küchenfee, 
macht das wirklich toll!)

Also in erster Linie gehe ich auf die Arbeit 
um einen Ausgleich für mich zu schaffen. 
Zuhause bin ich Mama und hier eben Silke, 
die einen positiven Teil zum Unternehmen 
beitragen kann.
Die Wertschätzung ist einfach eine 
andere als im Familienalltag, hier begegnet 
man mir auf einer anderen Ebene. 
Ich freue mich, wenn ich mich mit meinen 
Kollegen austauschen kann.



„Für mich als Quereinsteigerin, von der 

Industrie zur PfK, war erstmal jeder Tag eine 

Herausforderung. Als Teilzeitkraft fehlt 

oftmals die Zeit, sich in Aufgaben komplett 

in Ruhe einzuarbeiten, ehe man schon 

wieder den Heimweg antritt, weil die Kinder 

zu Hause warten. Aber ich habe super 

nette und geduldige Kolleginnen, die mir 

jeden Tag neue Dinge erklären und immer 

weiterhelfen wenns mal hakt.“

— Silke Lutz
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